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Probabilidad y Estadistica 1

Introducciodn

En este resumen se expondran un conjunto de instrumentos de analisis estadistico cuya finalidad es ayudar
a manejar, de una forma comoda vy util, la cada vez mayor cantidad de informaciipoccuantitativo y
cualitativo, a la cual estamos continuamente expuestos.

Laverdaderaaportacion de la estadistia mundo modernas la gran cantidad de instrumentos y técnicas
gue permiten recolectar, analizar y sintetizar esa gran cantidad deniiaicion del entorno, en un intento
de buscar las posibles regularidades que en ella se escoetiéis de la enorme variabilidad que se
presentan en los datos El objetivo Gltimo detratamiento estadistico de la informacién es redualr
maximola inceridumbre inherente a la variabilidad de la informacion, para que la toma de decigiehes
gue utilice la estadisticse lleve a cabo con el mengrado de incertidumbre posible.

Dado lo anteriorno debetenersela falsa idea de entender la estadisticanmunasimple coleccion de
métodos o técnicas Utiles para el tratamiento de la informaciéooncluir que la estadistica es lo que
hacen los estadistico§.ambién debe reconocerse qumiestras decisionediariasse basan en un flujo
creciente de informacid, laque tenemos quesintetizar para evitadispersarnos en datos inatiles que no
nos permitiran tomar decisiones oportunas y adecuadas a nuestras necesidades estratégicasstas que
de tipo condicionado, pues se toman en funcién de algun tipo de irFfoim, tanto pasada como
presente.

Capitulo 1
Variables y Representaciones

Concepto de Estadistica.

Es frecuente que la Estadistica se identifique con una tabla o coleccién deodi##oados y sistematicos,

lo que en realidad soestadistica. Estaforma de entender la Estadistica tiene su origen en el significado
etimologico del términpdado que ldJ- £ F 6 NI 9a il RNAGAOF RSNAGF RSt I
en los que los estadasaciones recababan datos, especialmente sobre rentabtap@n, a efectos de
recaudacion impuestos y mantenimiento del ejercid.identificarse sos datos con el estado, terminaron
conociéndose como estadistica

Debe reconocerse que la estadistica nace con la necesidad del ser humano de desarrollargdad, soc
pues se requiere de ella para lograr la armonia en cuanto al desarrollo social de las diferentes tribus y sus
interrelaciones. Desde este punto de vista, la estadistica es tan antigua como el hombre social.

En cambio, la Estadistica entendida cociencia tiene un origen mas reciente y el gran desarmplie ha

tenido a lo largo del siglo XX. Como ciencia, la Estadistica estd formada por el conjunto de métodos y
técnicas que permiten la obtencidon, organizacion, sintegscripcion e interpretaciéule datos para la

toma de decisiones en ambierstde incertidumbre.

Ede objetivo tiene su razén de ser en el hecho de queskadisticanisma se preocupa del estudio de lo

gue podemos denominar como fenémenos de magasque los datoaisladosno sumnen la necesidad de
analizarlos pues si la informacién es escasa no tiene sentido plantearse problemas de organizacién ni de
sintesis.
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Probabilidad y Estadistica 1

9 se estudian los gastae transportede las empresadistribuidoras de productode consumo masivg se
tiene infomacién para solo dos empresas, entoncea esos dos datos rt@ne sentido preparar todo un
analisismediante una tabla o gréfics, pues laescasez de informacién no debiera ser nunca objeto de
analisis estadisticalada quda descripcion de la misma &eelevante y a partir de ella poco se puede decir
en relacion con los gastos @ansportedetodas las empresadel rama

La metodologia estadistica adquigsdevanciacuandose analizain elevado volumen de datos, pues por lo
ISYySNIftsx GRBPaRBaraé& YRS SAa02yRSY OASNIIF & NBIdzZ | NRF
permitirdn, una vez descritas, tomar decisiones en ambiente de incertidumbre, siempre que esta pueda
cuantificarse en términos de probabilidad, pues esas decisiones se basamaerie deleyes que, a
diferencia de las leyes de la fisica, no son exactas sino que estan augetares.

Entonces, podemos establecer que Hatadisticaes unadisciplina cientifica que se interesa en los
fendmenos tipicos o las regularidades gosentan un conjunto de datos y trata de determinar las
propiedades de esos conjuntos. Ektgada con el método cientifico en la toma, organizacion, recopilacion,
presentacion y analisis deéatos, tanto para la deduccién de conclusiones como para tomeisidees
razonables dacuerdo a dichas conclusiones.

Ademas, pdemos dividir l&Estadistica en dos ramas principalsEstadistica Descriptivguees la mas
antigua de la Estadistica y su objeto es el analisis de los datos para descubrir o dascpbsilles
regularidades que presenten, la que a su vez se divide en descriatea de la estadistica que busca
describir y analizar un grupo dado, sin sacar inferencias o conclusiones de un gruppemafgencial

(area de la estadistica que trade las condiciones bajo las cuales las inferencias obtenidas sobre una
muestra representativa de una poblacién, son v&idalaTeoria de la Probabilidadue nace después y se

usa para trasladar el conocimiento estadisticanainejo de las incertidumles. La unién ambas ha dado
lugar a lo que se conoce como Estadistica Matematica

La observacion estadistica.

Se ha establecido qua Estadistica se dedica al estudio de los fenémenos de mesdscir, centra su
interés en la observacién aguposampios de entes o elementos, los cuales pueden ser personas o, cosas
a los que se les llanRRoblacion

Ahora bien, una vez que se tiene claro que el objeto de la Estadistica es la observacién y estudio de las
poblaciones, la siguiente cuestion que puedenmarse es como ha de realizarse esa observacion. La
misma puede se exhaustiva o parcial. Las dos formas tienen ventajas e inconvenientes. En el caso de la
observacién exhaustiva o total, y si se asume que no hay errores de medida entonces, lo queyse esnsi
eliminar la incertidumbre.

En primera instancia, debe definirse quelato estadistico es la informacion numérica o cuantitativa sobre

un tema, para un cierto periodo, organizada de tal forma que muestra los aspectos mas significativos y de
mayorinterés de dicho tema. En general es un conjunto de nimeros referidos a una misma caracteristica y
recogidos de tal modo que pueden ser comparados, analizados o interpretados.

Frente a esa ventaja fundamental, la observacién exhaustiva tiene un graveséngente: el coste. Se
trata tanto de un costeeconémico, como social, ecolégico, de espacio temporal, es decir, el coste desde
una perspectiva globalmaginemos la siguiente situacion: ante la posibilidad de lograr un puesto en la
Federacién de estudiaes, un candidatoquiere saber cual es la intencion de voto del electorado
estudiantil Para ello tiene dos opciongweguntarle a todos losstudianteso solo a urgrupode ellos. En
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el primer caso estamos frente a una observacion exhaustiva y antesiast@ion, para etandidab que
lleva a delante la observacigno habra incertidumbre algunaspecto &resultado final de las elecciones,
siempre y cuando no haya errores de medlilts cuales se podrian originar kenfalta de sinceridad en la
respuesa de los electorespor las no respuestagntre otras posibles causablormalmente nose realiza

ede tipo de observacidmlado que d tamafio de la poblacién es demasiado grande, lo que conlleva un
coste que hace pocoaconsejable esa opcién. Un ejemplo dea operacién estadistica de caracter
exhaustivo, dentro de la estadistica oficial, son los censos de pohlacion

La alternativa al enfoque anterior es la observacion partdabueimplica que no se observa a toda la
poblacién. Dentro de esta forma deqeeder se pueden distinguir dos categorias distin@asubpoblacién

y la muestra. Con la primera lo que se hace es observar a un conjunto de entes o elementos de la
poblacién que guardan entre si una cierta caracteristica y que los diferencia derussde

Asi, retomando el ejemplo anterior, los electores que no han votado antes porque en las elecciones
anteriores nchabian ingresado a la institucion educatoamstituyen una subpoblacién. Al proceder de esta
forma se consigue realizar una operaciétadsstica en menos tiempo y a menor coste pero, en cambio, la
incertidumbre acerca de la intencion de voto del electorado es enorme, pues esa subpoblacién no
representa en absoluto a toda la poblacion. Su intencién de voto no tienguaocoincidircon lade los
demaés electores.

No obstante, esta forma de observar la poblacidon puede resultar de gran interés en determinados casos.
Pensemos que nuestro interés se centra es cuantificar la ocupacion hotelera en una zona turistica. En esta
situacion, en lugade preguntar a todos los establecimientos que se dedican a esta actividad econémica,
podria resultar suficiente con preguntarle solo a los hoteles a partir de una cierta categoria, por ejemplo a
los de tres y mas estrellas pues, en este caso, esos elemdetda poblacion son determinantes de la
poblacion total y los demas tienen poca incidenciakevolumen de ocupacion.

La segunda opcion de la observacion parcial consiste en tomar una muestra. En este caso se observara
también un subconjunto de elemers de la poblacigrpero ahora los elementos de la muestra no guardan
ninguna caracteristica especial que los diferencidodedemas;al contrario, con una muestra lo que se
pretende es representar a toda la poblacion. Podriamos decir que la muestra g®blacion de tamafio
reducido.

Las ventajas de observar la poblacion de forma parcial y, en especial, para el caso de seleccionar muestras
son, en algunos casos, evidentes. En primer lugar reduce el tiempo de obsercacigiderando quei €I

tiempo que se dedica a observar los elementos de la poblacion es excesitda ocurrir que los
resultados llegaran mas tarde derecesario Siguiendo con el ejemplo de las elecciones, si el periodo de
observacion es superior al tiempo hasta que tengan lugaelacciones, entonces cuando se disponga de
resultados sobre intencidon de voto ya no son necesarios. En general, si lo que se pretende al observar la
poblacién es analizar una caracteristica que no cambia mucho con el transcurso del tiempo, entonces no
importara demasiado que el periodo de observacion sea razonablemente largo. Por el contrario, si esa
caracteristica estd sometida a fuertes variaciones en periodos de tiempo cortos o si el plazo de
presentacion de resultados es breve, en tales circunstateciabservacion parcial, mediante una muestra,

es el procedimiento mas indicaddn segundo lugar esta el tema de los costes, que en la observacion
parcial son mas reducidosig en el caso de la exhaustiva.

Finalmente, la observacion parcial presenta téénbla ventaja de que reduce las pruebas destructivas.
Imaginemos que nos encontramos frente a un estudio de control de la calidad de la produccion de una
empresa que se dedica a la fabricacién de vigas de hormigén para obras civiles. Esas vigas habran de
someterse a presiones altas para conocer su resistencia a la ruptura. Pero si somete toda la produccion a
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este tipo de pruebas destructivas entonces no hay produccion. Bastaria en este caso con seleccionar una
muestra y, aplicarle ese tipo de pruebas adlmmnentos de la misma, para tener una idea razonable de cual
es la resistencia a la ruptura de lagas producidas por la empresa.

Pero no todo son ventajas en la observacion parcial. El principal inconveniente se deriva de que la
observacion no es exhativay en estos casos las caracteristicas de la poblacion serdn desconocidas, pues
aunque la muestra pretenda representar lo mas fielmente posible a la poblaménlos datos de la
muestra solo podremos conocer las caracteristicas de esos valoresrategsEntre las caracteristicas
observadas en la muestra y las de la poblacién habra siempre una diferencia que se conoce como error
muestral. Es precisamente este error muestral el que lleva a que las decisiones, en relacion con las
caracteristicas pobtaonales, se tomenresituaciones de incertidumbre.

Veamos esto de una forma gréfica y sencilla. En la Figura se han representado una poblacién con todos sus
elementos y una muestra de los mismos. Como puede apreciarse, la poblacion toma valores gelelvan d
al 9, mientras que en la muestra el valbno esta incluido. Asi pues, segun la muestra, los valores de la
poblacion van del al 3 y del 4 al 9pero eso no es cierto, solo es aproximado. Se estd cometiendo un error.

Poblaciéon y muestra

Variables y atributos.

S ha sefialado que el objeto de estudio de la Estadistica son las poblacjoeestan formadas por entes

0 elementosy que ¢ numero total de ellos determina el tamafio de la poblacién. Para estudiar una
poblacion, lo primero que debe harse es observarla de alguna de las formasefmladasObservar una
poblacion es equivalente a observar sus element@sos elementos poseen una serie de caracteristicas
gue son las que realmente se observan. Por ejemplo, el conjunto de todas lassampnelustriales
radicadas enfHeredia constituy@ina poblacion. Los elementos de esa poblacion son las empresas. Pero una
empresa no se observa en abstracy@ que ¢ que realmente tiene interés saus caracteristicascomo

por ejemploel nimero de emplados, el volumen de ventas, los costes salariales, los gastos en publicidad,
los beneficios de las mismas, la naturalezaodeproductos que fabrican, etc.

A todas estas caracteristicas de los elementos de una poblacién se les conoce de forma gemérica co
caracteresy éstossegunsu naturaleza pueden ser de tipo cuantitativo o cualitativo. Para el ejemplo
FYGSNA2NE aSNNIFYy OFNIYOGSNBa Odzr yiAll GAB2& aSt yg)
AFfFNRFESaes afz2a 9YStR2OASH RBHfADARARYEZOE2801003
VI GdzNI £ ST RS f2a LINRPRdzZOG2& 1jdzS FLoONROIYyED | & |
cuantitativo se puede ofrecer en términos cualitativos. Asi, si el nUmero de empl&adgsupamos en
intervalos se podria hablar de empresas pequefias, agedia & 3INI YRS&X aASyR2 | K2
RS fF SYLNBalé¢ RS ylGdzNI ST Odzr t AdFGAGBE® t SNB S\
caracteres cuantitativos y deréoutos en lgar de caracteres cualitativos.

Las variables son susceptibles de medirse en términos cuantitativos y a cada una de esas posibles
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mediciones o realizaciones se les conoce como valores, datos u observaciones. A su vez, en funcién del
namero psible de valores que tome una variable, a las mismas se las puede clasificar en discretas y
continuas. Seran discretas cuando el nimero de valores sea finito o infinito numerable, mientras que una
variable sera continua cuando el nimero de sus valoresngigdto no numerable. En los casos en los que

las variables toman infinitos valores,dedcticahabitual es agruparlos en intervalos, como se muestra en

las Tabla 1, para variable continyagn la Tabla 2 para discreta.

Tabla 1
Salarios (miles deoloneg de los Empleados

0-100 3567
1017 250 7490
2511 500 6365
50171 700 3251
701 - 900 2956
901 - 1200 1058

1201 o mas 598

Fuente: xxx

Tabla 2
Empleados por empresa

Menos de 10 69
De 11 a 25 48
De 26 a 50 52
De 51 a 100 34

De 101 a 150 26
Mas de 150 14

Fuente: xxx

Los atributos no pueden medirse como ocurre con las variables. Lo Unico que puede hacerse con ellos es
describirlos mediante palabras y clasificarlos en categorias no numéricassepare mutuamente
excluyentes. A cada una de estas categorias se le denomina modalidades. Un ejeghgjoeese recoge
en la Tabla 3.
Tabla 3
Alumnos matriculados en IBACAsegunfacultad
en el cuatrimestre 5 del 2010

Facultad Alumnos
Arquitectura 255
CienciasSociales 450
Ingenieria 185
CienciasHumanas 133
Ciencias de la Salud 786
Posgrado e Investigacion 115
Total 1924
Fuente: xxx

Fuentes estadisticas.

Sehaindicadoque el objetivo de la Estadistica es el estudio de los fenomdranasas gue ello requiere
el manejo de una informacion numérica amplia. La cuestion inmediata que surge esdsaligrde se
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puedeobtener esa informaciérsin la cual el andlisis estadistico no se puede realizar. En defisié trata

de conocer las fuentes quaiministran informacion de caracter estadistico. Estas fuentes son susceptibles
de clasiftarse segun distintos criterioAtendiendo al agente que elabore esa informacion, la misma puede
agruparse en endégena yx@&gena;a primera seria la que elaborambpio investigador

Si es enddgenda operacion estadistica conducente a recabar los datos necesarios para la realizacién del
analisis estadisticse supone gues realizada poel propio investigadqrquien seencarg@rade observar

los distintos carderes, cuantitativos o cualitativos, relevantes de los elementos de una poblacién. El
resultado serd una base de datos, obtenida mediante una muestra, o cualquiera de los otros
procedimientos indicados con anterioridad, que permitird el cqroesliente andisis estadisticoEsta
situacion se da cuando no existe fuente alternativa exdégena capaz de facilitar esa informacion.

Si la fuente esxdgena la podemos definir como aquella cuyo objeto principal es la obtencion de
informacién estadisticpero que no atia como usuarid.as fuentes exégenas son multiples y a su vez se

las puede clasificar en dos categorias distintas. Por un lado estan las fuentes oficiales o publicas y, por otro,
las privadas. De todas ellas las que generan mayor volumen de infornsacidas primeras, es decir, las
oficiales o publicas. Estas ultimas se pueden clasificar, a su vez, segun el &mbito espacial en que desarrollan
sus competencias en materia estadistica. Asi se tienen las fuentes de caracter internacional, las de ambito
estaal, las de ambito regional o autdmico y las de caracter local.

Capitulo2
Analisis Estadistico: Estadistica Descriptiva

Una de las principales funciones de la estadistica consiste en la descripcion de los datos; ya sea por
medio de medidas (estimades), graficos o tablas en las que se puedan apreciar claramente el
comportamiento y las tendencias de la informacion recopilada. Debemos recordar que la
estadistica es un sistema o método empleado en la recoleccién, organizacién, analisis e
interpretacion de los datos. Esta ciencia se divide en dos fases; la primera corresponde a la
Estadistica descriptiva&uya finalidad es agrupar y representar la informacion de forma ordenada,

de tal manera que nos permita identificar rapidamente aspectos -caractegstidel
comportamiento de los datos. La segunda fase correspondeEatéistica de Inferencia cual

busca dar explicaciéon al comportamiento o hallar conclusiones de un amplio grupo de individuos,
objetos o sucesos a través del analisis de una pequaiieiém de sus componentdglestra).

En este capitulo nos concentraremos exclusivamente erEdtadistica Descriptivyy los
procedimientos que la componen, como las medidas de tendencia central, medidas de
distribucion y las medidas de dispersion. Antescdnocer cada una de estas medidas es necesario
resaltar la diferencia entr®oblaciény Muestra Se denomind@oblacioral total de los elementos

gue componen un conjunto, el cual es bjeto de interés de un estudio.

Las poblaciones pueden ser finim#finitas de acuerdo si se conoce el total de los elementos que

la componen o no. Generalmente es bastante dificil realizar un estudio con el total de la
poblacion, ya sea por que es demasiado grande, requiere demasiado tiempo para su analisis, los
costas son muy elevados, se desconoce el total de elementos, etc. Por estas razones se suele
sustraer una pequefa fraccion de la poblacién para realizar los analisis; de tal manera que las
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conclusiones que se extraigan sobre la fraccion sean aplicables daaipobA esta fraccidon se le
denominaMuestray cada uno de los procedimientos estadisticos presentan algunas variaciones
en sus ecuaciones de acuerdo si los datos representan muestras o poblaciones.

Medidas tendencia central

Este tipo de medidas nos priten identificar y ubicar el punto (valor) alrededor del cual se
GASYRSY KI NBdzyAN) f2a RIG2a oatdzyid2 OSYyGNIf £l
unidades de una muestra se les denomina estimadores o estadigrafos; mientras que amicada
poblaciones se les denomina parametros o valores estadisticos de la poblacion. Los principales
métodos utilizados para ubicar el punto central son la media, la mediana y la moda.

Media

Es la medida de posicion central més utilizada, la mas congcildamas sencilla de calcular,
debido principalmente a que sus ecuaciones se prestan para el manejo algebraico, lo cual la hace
de gran utilidad. Su principal desventaja radica en su sensibilidad al cambio de uno de sus valores
0 a los valores extremos n@siado grandes o pequefios. La media se define como la suma de
todos los valores observados, dividido por el nUmero total de observaciones.

Swma de todos los valores abservados

Media Aritsméiica = - _
MNemero fofal de observaciones
EcuacionL

Cuando los valores representan una poblacion la ecuacién se define como:

y
ﬂ— M+ s+, !Z_;* '
N N

Ecuaciérg

Dorde (m) representa la media, (N) representa el tamafio de la poblacid) repXesenta cada
uno de los valores de la poblacion.

Ya que en la mayoria de los casos se trabajan con muestras de la poblacion todas las ecuaciones
gue se presenten a continuaci®@eran representativas para las muestras. La media aritmética
para una muestra esta determinada como

i,
E:K1+K2+X3+"'+X” =§ !
n n

Ecuacior8

Donde (X) representa la Media para la muestra, (n) el tamafo de la muestyagp(senta cada

uno de los valores observados. Estarfdla Unicamente es aplicable si los datos se encuentran
desagrupados; en caso contrario debemos calcular la media mediante la multiplicacién de los
diferentes valores por la frecuencia con que se encuentren dentro de la informacion; es decir,
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k]
ZYz' n,
¥ il
n

Ecuaciénd

Donde (¥ representa el punto medio de cada observacion), €3 la frecuencia o numero de
observaciones en cada clase y (n) es el tamafio de la muestra siendo igual a la suma de las
frecuencias de cada clase.

Para entender mejor este concepto vama suponer que hemos tomado la edad de 5 personas al
azar cuyos resultados fueron (22, 33, 35, 38 y 41). Para facilitar su interpretacion se han generado
tres rangos de edad los cuales se han establecido de 21 a 30 afios, de 31 a 40 aflos y de 41 a 50
afos Si nos fijamos en estos rangos notaremos que los puntos medios son 25, 35 y 45
respectivamente. Los resultados de la organizacion de estos e representan en la tabla

RANGO Yi 14 Yi* 14
21-30 25 1 25
31-40 35 3 105
41-30 45 1 45

Si aplicamos la férmula para valores agrupados obtendr$ague la media es igual a

< ZYM 55105435 175

n 5 5

=35

Lo que nos indicaria que el promedio de edad de los encuestados es de 35 afios. Si ha estos
mismos resultados le aplicamos la ecuacion para datos desagrupados (EQ)atmémando como
referencia cada uno de los valoresiwiduales, obtendriamos que la media es igual a

i_iz_;e:’{i _22+33+35+38+41 169
-5__- : -

=338z 34

Lo que nos indicaria que el promedio de edad para los datos desagrupados es de 34 afos
aproximadamente. Esta diferencia se debe a que al agrupar los datos se pierde parcialmente la
exactitud de los calcas, principalmente al aumentar el nimero de datos

Es importante resaltar quexiste una gran variedad de medias comadVladia geométrica la
Media ponderadalaMedia cuadraticaetc.

Mediana

Con esta medida podemos identificar el valor que se encuentra en el centro de los datos, es decir,
nos permite conocer el valor que se encuentra exactamente en la mitad del conjunto de datos
después que las observaciones se han ubicadseeie ordenada. Esta medida nos indica que la
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mitad de los datos se encuentran por debajo de este valor y la otra mitad por encima del mismo.
Para determinar la posicién de la mediana se utiliza la formula

L _ a+1
Pagicion de la mediang = ——

Ecuacioérb

Para comprender este conceptamos a suponer que tenemos la serie ordenada de valores (2, 5,
8, 10y 13), la posicién de la mediana seria:

Pogicion de la mediana = H—H = E =3

Lo que nos indica que el valor de la mediana corresponde a la tercera posicion de la serie, que
equivale al numero (8). Si por el contradontamos con un conjunto de datos que contiene un
namero par de observaciones, es necesario promediar los dos valores medios de la serie. Si en el
ejemplo anterior le anexamos el valor 15, tendriamos la serie ordenada (2, 5, 8, 10, 13y 15) y la
posicion @& la mediana seria,

n+l_ 641

35

]

Fosgicidn de la mediane =

Es decir, la posicion tres y medio. Dado que es imposible destacar la posicion tres y medio, es
necesario promediar los dos valores de la posiciones tercera y cuarta para producir una mediana
equivalente, que para el caso corresplen a(8 + 10)/2 =9. Lo que nos indicaria que la mitad de

los valores se encuentra por debajo del valor 9 y la otra mitad se encuentra por encima de este
valor.

En conclusion la mediana nos indica el valor que separa los datos en dos fraccionesayuales
cincuenta porciento de los datos cada una. Para las muestras que cuentan con un nimero impar
de observaciones o datos, la mediana dara como resultado una de las posiciones de la serie
ordenada; mientras que para las muestras con un numero par deereaciones se debe
promediar los valores de las dos posiciones centrales.

Moda

La medida modal nos indica el valor que mas veces se repite dentro de los datos; es decir, si
tenemos la serie ordenada (2, 2, 5y 7), el valor gue mas veces se refditeleseeo 2 quien seria

la moda de los datos. Es posible que en algunas ocasiones se presente dos valores con la mayor
frecuencia, lo cual se denomirgimodalo en otros casos mas de dos valores, lo que se conoce
comomultimodal

En conclusién lasMedidas de tendencia centralnos permiten identificar los valores mas
representativos de los datos, de acuerdo a la manera como se tienden a conceniviadibaos

indica el promedio de los datos; es decir, nos informa el valor que obtendria cada uno de los
individuos si se distribuyeran los valores en partes igualesMédiana por el contrario nos
informa el valor que separa los datos en dos partes iguales, cada una de las cuales cuenta con el
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cincuenta porciento de los datos. Por ultimaMada nos indica elalor que mas se repite dentro
de los datos.

Medidas de Dispersion

Asi como las medidas de tendencia central nos permiten identificar el punto central de los datos,
lasMedidas de dispersionos permiten reconocer quehto se dispersan los datos alrededor del
punto central; es decir, nos indican cuanto se desvian las observaciones alrededor de su promedio
aritmético (Media). Este tipo de medidas son parametros informativos que nos permiten conocer
como los valores de $odatos se reparten a través de eje X, mediante un valor numérico que
representa el promedio de dispersion de los datos. Las medidas de dispersion mas importantes y
las més utilizadas son\&@rianzay laDesviacion estanddp Tipica).

Varianza

Estamedida nos permite identificar la diferencia promedio que hay entre cada uno de los valores
respecto a su punto centraMgdia X). Este promedio es calculado, elevando cada una de las
diferencias al cuadrado (Con el fin de eliminar los signos negativoalcylando su promedio o

media; es decir, sumado todos los cuadrados de las diferencias de cada valor respecto a la media y
dividiendo este resultado por el nimero de observaciones que se tengan. Si la varianza es
calculada a una poblacion (Total de comentes de un conjunto), la ecuacion seria:

R R e O e . ) A e Sy - D &

A N

Ecuaciérb

Donde &*) representa la varianza, {Xepresenta cada uno de los valore Z) (representa la
media poblacional y (N) es el nimero de observaciones 6 tamafio de la poblaciéon. En el caso que
estemas trabajando con una muestra la ecuacién que se debe emplear es:

o G -RP+(E %P xR et (1, -XF 2% -X)
- (n-1) T (n-1)

Ecuacién/

Donde (9 representa la varianza,{Xepresenta cada uno de los valoreX) fepresenta la media

de la muestra y (n) es el numero de observaciones ¢ tamafo de la muSstmas fijamos en la
ecuacion, notaremos que se le resta uno al tamafio de la muestra; esto se hace con el objetivo de
aplicar una pequefia medida de correccion a la varianza, intentando hacerla mas representativa
para la poblacion. Es necesario resaltae da varianza nos da como resultado el promedio de la
desviacioén, pero este valor se encuentra elevado al cuadrado.

Desviacion estandar o Tipica

Esta medida nos permite determinar el promedio aritmético de fluctuacion de los datos respecto a

su punb central o media. La desviacion estandar nos da como resultado un valor numérico que

representa el promedio de diferencia que hay entre los datos y la media. Para calcular la

desviacidn estandar basta con hallar la raiz cuadrada de la varianza, pdpleuatuacion seria:
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§=Al57

Ecuaciér8

Para comprender el concepto de las medidas de distribucion vamos a suponer que el gerente de
una empresa de alimentos desea saber que tanto varian los pesos de los empaques (en gramos),
de uno de sus productos; pdo que opta por seleccionar al azar cinco unidades de ellos para
pesarlos. Los productos tienen los siguientes pesos (490, 500, 510, 515 y 520) gramos
respectivamente.

Por lo que su media es:

490+ 5004510+ 5154520 2535
5

X= =507

La varianza seria:

(480 - 507 P+ (500 — 507 4+ (510 - 507+ (515 - 507) % (520 - 507)°
(5-1)

SE

=17 (3 (B (137 28944949+ 644169 580
4 4

o =145

Por lo tanto la desviacion 8ndar seria:

o =145 =1204 =12

Con lo que concluiriamos que el peso promedio de los empaques es de 507 gramos, con una
tendencia a variar por debajo o por encima de dicho peso en 12 gramos. Esta informacion le
permite al gerente determinar cuanto es el promedio dedi@as causado por el exceso de peso

en los empaques y le da las bases para tomar los correctivos necesarios en el proceso de
empacado.

Medidas de Distribucién

Las medidas de distribucion nos permiten identificar la foemajue se separan o aglomeran los
valores de acuerdo a su representacion grafica. Estas medidas describen la manera como los datos
tienden a reunirse de acuerdo con la frecuencia con que se hallen dentro de la informacién. Su
utilidad radica en la posililad de identificar las caracteristicas de la distribucion sin necesidad de
generar el gréfico. Sus principales medidas sdsimetriay laCurtosis

Asimetria

Esta medida nos permite identificar si los datos se distribuyen de forma uniforme abreded

punto central (Media aritmética). La asimetria presenta tres estados diferentes[Fagda uno

de los cuales define de forma concisa como estan distribuidos los datos respecto al eje de
asimetria. Se dice que &simetria es positivauando lamayoria de los datos se encuentran por
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encima del valor de la media aritmética, la curva ®snétrica cuando se distribuyen
aproximadamente la misma cantidad de valores en ambos lados de la media y se conoce como
asimetria negativazuando la mayor cantidade datos se aglomeran en los valores menores que la
media.

Curva de asimetria Curva simétrica  Curvade asimetria
Megativa Positiva

Eje de simetria Eje de simetria Eje de simetria
Figural

ElCoeficiente de asimetrige representa mediante la ecuacion matematica,

lZI:Xi - E)E *a;
_ A
gl - 3
1 3

xe-2r |

b

Ecuaciérd

Donde (g) representa el coeficiente de asimetria de Fishe), d@da uno de losalores, ¥) la
media de la muestra y {nla frecuencia de cada valor. Los resultados de esta ecuacion se
interpretan:

e (gl = 0): Se acepta que la distribucion es Simétrica, es decir, existe aproximadamente la misma
cantidad de valores a los dos ladosldenedia. Este valor es dificil de conseguir por lo que se
tiende a tomar los valores que son cercanos ya sean positivos 0 negativos (+ 0.5).

e (g1 > 0)La curva es asimétricamente positiva por lo que los valores se tienden a reunir mas en
la parte izquieda que en la derecha de la media.

e (g1 <0)La curva es asimétricamente negativa por lo que los valores se tienden a reunir mas en
la parte derecha de la media.

Desde luego entre mayor sea el numero (Positivo o Negativo), mayor sera la distancipayae se
la aglomeracion de los valores con respecto a la media.

Qurtosis

Esta medida determina el grado de concentracion que presentan los valores en la region central
de la distribucion. Por medio déloeficiente de Curtosipodemos identificar si este una gran
concentracion de valoresLéptocurticd, una concentracion normalMgsocurticd 6 una baja
concentracion Rlaticurtica.
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SN\

Leptocurtica Mesocurtica Platicurtica
Figura2

Para calcular el coeficiente de Curtosis se utiliza la ecuacion:

%Z(Xi _*’?)4 *ay
-3

g:
g

[;Z(Xi _xy »«nif

Ecuacionl0

Donde (g2) repremta el coeficiente de Curtosis, (Xi) cada uno de los valcr3da(media de la
muestra y (ni) la frecuencia de cada valor. Los resultados de esta férmula se interpretan:

e (g2 = 0)a distribucién es Mesocurtical igual que en la asimetria es bastadifcil encontrar
un coeficiente de Curtosis de cero (0), por lo que se suelen aceptar los valores cercanos (+ 0.5
aprox.).

e (g2 > 0)a distribucién es Leptocurtica

e (g2 < 0J)a distribucién es Platicurtica

Cuando la distribucion de los datos cuem@an un coeficiente de asimetria (g1 = £0.5) y un
coeficiente de Curtosis de (g2 = £0.5), se le denomina Curva Normal. Este criterio es de suma
importancia ya que para la mayoria de los procedimientos de la estadistica de inferencia se
requiere que los dat®se distribuyan normalmente.

La principal ventaja de la distribucion normal radica en el supuesto que el 95% de los valores se
encuentra dentro de una distancia de dos desviaciones estéhelda media aritmética (FRB); es

decir, si tomamos la mediale sumamos dos veces la desviacién y después le restamos a la media
dos desviaciones, el 95% de los casos se encontraria dentro del rango que compongan estos
valores.

Curva Normal

Figura3

Desde luego, los conceptos vistos hasta aqui, son solo una pegquegtuccion a las principales
medidas de Estadistica Descriptiva; es de gran importancia que los lectores profundicen en estos
temas ya que la principal dificultad del paquete SPSS radica en el desconocimiento de los
conceptos estadisticos.
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